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Szanowni Panstwo,

w zwiazku z pojawiajacymi sie, ze strony podmiotéw ustawowo zobowiazanych do
korzystania z e-Doreczen, pytaniami dotyczacymi wskazanych w art. 147 ust. 5 ustawy o
doreczeniach elektronicznych? (dalej UoDE) przestanek organizacyjnych dajacych
mozliwos$¢ odstapienia od stosowania w okresie przejsciowym tj. do dnia 31 grudnia 2025
r. ustug PURDE (publiczna ustuga rejestrowanego doreczenia elektronicznego) i PUH
(publiczna ustuga hybrydowa), wyjasniam jak nizej.

UoDE nie ustanawia katalogu przestanek organizacyjnych, o ktérych mowa w art. 147 ust.
5, pozostawiajac te kwestie do samodzielnej oceny nadawcy korespondencji. Ustawa nie
wskazuje takze w jakiej formie tego rodzaju ocena powinna nastgpié. Katalog sytuacji,
ktérych wystapienie moze uniemozliwi¢ korzystanie z e-Doreczen jest bowiem na tyle
szeroki i otwarty, ze uregulowanie tej materii w ustawie wydaje nie tylko niemozliwe, ale
tez zbedne.

Przestanki organizacyjne powinny zatem odnosic sie do okolicznosci zwigzanych z
organizacja i funkcjonowaniem systemu e-Doreczen w danym podmiocie. Istotne jest, ze
przestanki te musza by¢ obiektywne, uzasadnione i udokumentowane tak, aby byta
mozliwos$¢ wykazania ich zaistnienia w ramach konkretnego postepowania w przypadku
zakwestionowania skutecznosci doreczenia realizowanego poza e-Doreczeniami.
Powotywanie sie bowiem przez nadawce korespondencji na wystapienie przestanek
organizacyjnych, ktére uzasadniajg odstapienie od doreczania korespondenciji z
wykorzystaniem PURDE i PUH, moze bowiem nastepczo podlegaé ocenie sagdéw lub
innych organéw. Dlatego tez skonkretyzowanie wystgpienia przestanek organizacyjnych
oraz dokonanie oceny wptywu tych przestanek na mozliwo$¢ korzystania z e-Doreczen
jest niezwykle istotne z punktu widzenia intereséw, rozumianych jako dziatania zgodnego
z prawem, przez samego nadawce korespondencji (podmiot publiczny).

Tak jak zostato wskazane powyzej, UoDE nie przesadza o formie, w jakiej wykazanie
wystapienia przestanki organizacyjnej powinno nastapic¢. Moze to przybra¢ zwykta forme
pisemna lub np. forme zarzadzenia. Zaznaczy¢ jednak nalezy, iz zarzadzenie nie powinno
mie¢ charakteru ogdlnego i dotyczy¢ wytaczenia stosowania UoDE w catosci. Nalezy w
nim okresli¢ powody, dla ktérych urzad nie jest w stanie stosowac przepisow art. 4i 5
UoDE w odniesieniu do konkretnej kategorii spraw (np. poprzez wskazanie komérek
organizacyjnych urzedu, ktére zajmuja sie danymi sprawami). Nalezy rowniez uwzglednic,
iz sytuacja moze w ciggu roku ulec zmianie, wobec czego wazne jest dokonywanie rewizji
dokonanej oceny w zakresie wystgpienia przestanek, ktére uniemozliwiajg korzystanie z e-
Doreczen. Powinno to wéwczas znalez¢ odzwierciedlenie w wydanym zarzadzeniu
poprzez dokonanie jego ewentualnej aktualizacji.

Niezaleznie od powyzszych wyjasnien, zachecam do zapoznania sie z przewodnikiem dla
podmiotéw publicznych pt. ,Jak skutecznie wdrozy¢ e-Doreczenia?”, w ktérym okreslenie
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»przestanki organizacyjne” oraz mozliwosci ich zastosowania zostaty szczegétowo opisane.
Pozostajemy do dyspozycji w zakresie udzielania wszelkich innych wyjasnien.

Z wyrazami szacunku

Dariusz Standerski

Sekretarz Stanu
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